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Кои сме ние?

ЕСРИ България ООД е:

N:1 ГИС Вендор

N:1 ГИС Разработчик

N:1 ГИС Интегратор

В ТОП 12 БГ Софтуерни Фирми

В ТОП 20 БГ Системни Интегратори

в България от 1995г.



Партньори

ЕСРИ България е:

� Изключителен представител на ESRI Inc. 

� Дистрибутор на Speedikon FM

� Дистрибутор на Leica Geosystems

� Дистрибутор на Telcordia Technologies

За да осигури винаги най-съвременни решения за своите клиенти, 

ЕСРИ България поддържа партньорство със световни ИТ лидери като

Microsoft, Oracle, IBM, HP, SAP и др..



Клиенти

� Министерство на Регионалното развитие

� Министерство на Здравеопазването

� Министерството на Отбраната

� Министерството на Земеделието и храните

� Министерство на Околна среда и водите

�Министерство на Вътрешните Работи

� Министерство на Икономиката, Енергетика и Туризма

� Министерство на Образованието

� Министерство на Транспорта и ИТС

� Национален Статистически Институт

� Агенция по Кадастър и др. агенции

� Общини – София, Пловдив, Варна, Бургас, Ловеч и др.

� НЕК, Софийска Вода, ЧЕЗ, ЕВН, НКЖИ и др. ютилити предприятия

� Др.



Speedikon FM AG

Основана 1997г. в Германия, 

Speedikon FM AG има богат опит и

повече от 500 успешни големи

проекта в Европа. 

Предоставяйки софтуер и висококачествени услуги за

фасилити мениджмънт, компанията се превърна във

водещ доставчик в тази област в Европа. 



Speedikon FM AG

Клиенти и Успехи:

� Търговски и бизнес центрове

� Държавна, областна и общинска администрация

� Здравеопазване

� Образователни институции

� Банки & Застрахователни компании

� Ютилити компании

� Телекомуникационни компании

� Транспортна инфраструктура (летища, автогари, ж.п.)

� Агенции за недвижими имоти

� Индустриален сектор

� Други...



Speedikon FM - Клиенти



� Управление на недвижима собственост

� Техническо, инфраструктурно и търговско

управление

� Оптимизация / Прогнозиране на разходите

� Планиране на инвестиции и проекти

� Цялостно документиране на информацията

Speedikon FM

Интегрирано ИТ решение за корпоративно управление

на недвижима собственост и прилежащи съоръжения



Създаване и жизнен цикъл

Разходи за

изграждане

прибл. 10 - 20 %

от общите разходи

Разходи за

стопанисването

прибл. 80 - 90 % 

от общите разходи

СтопанисванеИзграждане



Техническа структура на разходите
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Интегриран подход
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Ситуацията

� Около 30-40% от необходимото времето за
управление на недвижимата собственост се
изразходва за търсене и предоставяне на
необходимата информация

� 60-70% от организациите нямат достатъчно
данни относно техните недвижими имоти
(приблизително 20% изобщо нямат никакви
данни) 

� Голяма част от архитектурните чертежи и др. 
данни са остарели и не отговарят на
действителността



Управлението на недвижима собственост

чрез използване на ИС предоставя:

� пълна, своевременна, точна и подредена
информация за притежаваната собственост – имоти, 
сгради, площи, инсталации, инвентар, служители и т.н.

� интегрирано управление на собствеността

� снижаване разходите по нейната експлоатация, 
управление, отдаване под наем и освобождаване

� увеличаване на приходите от горните дейности



Speedikon FM дава отговори на следните въпроси:

� Какво притежавам? 

� Къде се намира?  

� В какво състояние е? 

� Кой и докога го поддържа? 

� Колко достъпно е?  

� Колко ще струва до края на годината?

� Кой го почиства?  

� На кого е отдадено под наем?  

� Срещу каква сума, докога и при какви условия? 



�� УправлениеУправление нана имотитеимотите

�� УправлениеУправление нана площитеплощите

�� УправлениеУправление нана инсталациитеинсталациите

�� УправлениеУправление нана енергийнитеенергийните разходиразходи

�� УправлениеУправление нана поддръжкатаподдръжката

�� УправлениеУправление нана инвентараинвентара

�� УправлениеУправление нана отдаванетоотдаването подпод наемнаем

�� УправлениеУправление нана преместванетопреместването

�� УправлениеУправление нана документациятадокументацията

�� УправлениеУправление нана достъпадостъпа

�� WebDesk WebDesk –– управлениеуправление презпрез уебуеб

Основна функционалност



Управление

Строго йерархична структура:

� имоти

� сгради

� етажи

� площи

� инсталации

� инвентар

� пациенти/служители



Управление на площите

Функции

� пълно интегриране на графики/база данни

� приложение на растерни и векторни данни

� управление на помещения, паркинг пространства

наети площи, площи за почистване



Основни ползи

Информация за разпределението

и използването на площите/имотите



� Средства за въвеждане, администриране и

документиране на всички видове инсталации и

техните елементи

� Привързване на инсталации и елементи от тях към

площите, които те захранват

� Изготвяне на справки и отчети

� Графично и буквено-цифрено управление

Управление на инсталациите



УправлениеУправление нана площитеплощите ии съоръжениятасъоръженията

Импорт на CAD данни

/ цялостна интеграция
на графични данни в

БД



Управление на инсталациите



Управление на инвентара

� Въвеждане, администриране и управление на

пълен инвентар на организацията

� Средства за извършване на бърза инвентаризация

� Стройна йерархия

� Средства за начисляване и отчисляване на

служители

� Справки, отчети и анализи

� Постоянна интеграция на графичната и таблична

информация



Основни ползи
Отчети/доклади за
инвентаризация



� Документиране и администриране на договорите за

наем на търговска площ

� Автоматично генериране на договори

� Автоматично добавяне на приложения към договори

� Управление на месечния наем

� Събиране на данни за разходите и консумацията

� Уреждане заплащането на услуги

� Справка за заетите места

� Управление на разходите за услуги

Управление на отдаването под наем



Управление на отдаването под наем



Управление на поддръжката

Оптимизиране на мерките за поддръжка чрез

� контрол на процесите и информацията (график, 
назначение, изпълнение и фактуриране)

� напомняне (последователни стъпки) за изпълнение

� непрекъснато архивиране на завършени мерки с

фактически разходи и време за статистически анализи

� разширен отчет и функции за филтриране



Управление на поддръжката

Технически обекти Ресурси

Планирани/непланирани

мерки

Поддръжка – отчети и
анализи

машини
оборудване

инсталации
сгради

актив -
поръчване -

изпълнение -

постижение

отчети
списъци

филтър
диаграма

архив

Майстор
план за поддръжка

планирано време
планирани разходи

бюджет



Управление на поддръжката

Работен Поток на поддръжката



Управление на поддръжката

Планиране на циклични дейности

с напомняне

Планирани разходи

– ресурси



Цели:

� Документиране и намаляване на консумацията

(energy management)

� Намаляване на разходите за оперативни дейности и

поддръжка (maintenance management)

Управление на енергийните разходи



Управление на енергийните разходи

Отчитане
Регулиране
Измерване

Регулиране
Контрол
Добиване
Командване

Координиране
Оценка
Анализиране

Планиране
Анализиране
Алокиране
Взимане на решения

Управленско
ниво

Административно
ниво

Автоматизация

Полево ниво



� Осигуряване на максимална прозрачност на

разходите, приходите и консумацията на енергия

� Лесни и бързи справки за консумацията на енергия

� Свързване със сградните съоръжения за

наблюдение на електронните броячи

� Разпределяне на разходите по зададени параметри

/напр. площи/

� Отчети за ежедневната, ежеседмичната и

ежемесечната консумация на енергия

� Създаване на хронология на енергийните разходи

Управление на енергийните разходи



� Документиране на складовата наличност на ключове и

ключалки

� Пълна графична интеграция, която включва графични отчети

за управлението на достъпа

� Схема на заключване

� Списък на вратите и ключалките с локализация

� Преглед на заключванията

� Генератор на списъци

� Документиране кой служител до коя стая има достъп

� Документиране на издаване/връщане на пропуски

� Кой служител е отговарял за достъпа към определена дата

� Кой служител е върнал ключа към определена дата

Управление на достъпа



� Прецизно планиране и контрол на разходите за почистване

� Контрол на конкретните дейности при почистването

� Възможност за избор на вид почистване

� Графична и таблична визуализация на местата за почистване

� Документиране на информацията за почистване на площта и

определяне месечните и годишните цени за почистване

� Подробно планиране на почистването на имоти, сгради и етажи

� Планиране, управление и организация на средствата за почистване

� Подробни каталози, които описват етажните площи за почистване

(обхват на етажа, групи за почистване) 

� Опция за избор на вид почистване – цялостно или частично

� Опция за избор на вид почистване на прозорци/фасади - външно и

вътрешно

� Определяне на натоварените площи за почистване

Управление на почистването



� Документиране на всички процеси и фази от

управлението на сградите и съоръженията

� Създаване и администриране на документи

� Привързване на документи към площи и обекти

� Изготвяне на бързи справки и отчети

� Следене и управление на крайни срокове

Управление на документацията



FM WebDesk портал за услуги:

� данни от фасилити мениджмънта са достъпни за

цялата компания и извън нея

� лесен потребителски интерфейс осигурява

интуитивно ползване

� различните потребители имат различен достъп до

данни и функционалност

� отделът по фасилити мениджмънт се превръща в

доставчик на услуги за цялата компания и извън нея

Управление през Уеб – FM WebDesk



� Портал за корпоративен достъп до информацията

� Децентрализирано използване и редактиране на база данни

� Отдалечено създаване на графични и таблични справки, анализи и отчети

� Достъпът се осигурява чрез стандартен браузер

� Достъп до всички обекти, както и възможност за въвеждане на нови обекти

� Представяне на атрибутивни документи

� Графични отчети

� Отделно обработване на пространства, площи, персонал и инвентарни

обекти, както и на основните графики

� Генериране на нови пространства и площи

� Представяне и модифициране на свойствата на обекти

� Позициониране на инвентарните обекти чрез каталозите

� И много други.

Управление през Уеб



Основни ползи от Speedikon FM

�� Интегрирана информация за цялата собственост

� Лесно и бързо:

– въвеждане на информация в строго йерархична структура

на собствеността

– контролиран достъп и редакция на информация

– справки, анализи и доклади



Основни ползи

С използването на Speedikon FM за управление на

собствеността, компаниите спестяват на годишна база:

� 5% – 35% от разходите за годишна оперативна

.........поддръжка

� 10% – 20% от разходите за почистване

� 10% – 15% от разходите за енергия



� Управление на площите

� Планиране на пространството

� Управление на инвентара

� Планиране разпределението на персонала

� Управление на преместването

� Управление на почистването

� Управление на достъпа

� Управление на документите

� Приложение за конференции

� Управление на енергийните разходи

� Управление на отдаването под наем

� Управление на нови съоръжения

� Поддръжка

� Управление на енергийните

разходи

� Управление на ИТ активите

� Управление на гаранционното

обслужване

� Планиране на проекти

� Обработка на заявки за

закупуване

� Контрол на бюджета

� Разпределение на разходите

� Управление на

планиране/прогнозиране

� Управление на работния процес

Speedikon FM покрива изцяло всички нужди/сфери на

приложение при управление на недвижимата собственост



Предимства

� оптимизира всички процеси

� по-голяма прецизност при планиране и следене
на бюджети

� намаляване на грешките в работата чрез
прецизно документиране

� спестяване на време при предоставяне на
информация

� повишаване качеството на дейността чрез
намаляване на рутинната работа



Успешни примери

SpeedikonFM успешно функционира в компании от
сферата на:

� недвижими имоти

� здравеопазване

� инфраструктура

� енергетика

� централна и местна власт

� промишленост

� телекомуникации

� финанси и застраховане

� туризъм



Klinikum NKlinikum Nüürnberg, Germanyrnberg, Germany

speedikon FM модули в действие:

� FM basic Module

� Area management

� Space planning

� Document Management

speedikon FM потребител от 1998

Една от най-големите болници в Германия..

Clinic Center Nürnberg



Spital Fribourg, SwitzerlandSpital Fribourg, Switzerland

speedikon FM модули в действие :
� FM Basic module

� Technical bundle

� Area Management

� Move Management and Inventory

� Occupational Planning
� Document Management

� Service Portal

� Internet based Service desk

speedikon FM потребител от 2001
Трета по големина болница в Швейцария



KAGes SteiermKAGes Steiermäärksche Krankenanstalten, Austriarksche Krankenanstalten, Austria

speedikon FM модули в действие:
� FM Basic module

� Area Management / Space planning

� Move Management / Inventory

� Occupational Planning

� Document Management

speedikon FM потребител от 1998
Голям медицински център обхващащ 22 болници, 

управлявани със средствата на speedikon FM.



Около 8.500 служителя

522.000 m2 етажи

Около 100.500 m2, въведени в

speedikon FM 

Основни бизнес процеси:

� Управление на площите

� Разпределение

� Преместване

HUG Geneva, SwitzerlandHUG Geneva, Switzerland



Благодаря за вниманието



Демонстрация на нашия щанд


